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O Novell® Messenger é um produto corporativo de mensagens instantâneas baseado no diretório. 

Você pode enviar mensagens instantâneas, criar um arquivo de mensagens e bloquear outros de 

ver sua disponibilidade e muito mais.

O servidor deste produto é chamado Novell Messenger, mas o cliente utilizado no GroupWise® é 

chamado Novell GroupWise Messenger.

Este Início Rápido oferece um mapa geral de alto nível para a instalação do Novell Messenger e a 

execução de algumas tarefas básicas. Para obter instruções completas sobre instalação e 

requisitos do sistema, consulte o Guia de Instalação do Novell Messenger. Para obter informações 

completas sobre os recursos do cliente do GroupWise Messenger, clique em Ajuda > Ajuda no 

cliente.

! “Localizando a documentação do Novell Messenger” na página 1

! “Instalando o Novell Messenger” na página 2

! “Instalando o cliente do GroupWise Messenger” na página 2

! “Tarefas básicas do GroupWise Messenger” na página 3

LOCALIZANDO A DOCUMENTAÇÃO DO NOVELL MESSENGER

A seguinte documentação do Novell Messenger está disponível no CD do Novell GroupWise 

Messenger:

Documentação Localização

Readme do Admin/Agente do Novell 
Messenger

\server\readmept.txt

Readme do cliente do GroupWise 
Messenger

\client\win32\readmept.txt

Guia de Instalação do Novell Messenger     \server\docs\pt\NovellMessengerInstallationGuide.pdf
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A seguinte documentação adicional do Novell Messenger está disponível no  site de 

documentação do GroupWise 6.5 na Web (http://www.novell.com/documentation/portuguese/

gw65/index.html):

INSTALANDO O NOVELL MESSENGER

Requisitos do sistema do servidor do Novell Messenger
! NDS® eDirectoryTM versão 8.78 ou posterior; ou Novell eDirectory 85.23 (eDirectory 8.5.1) 

ou posterior

! NetWare® 5.0. ou posterior mais o Support Pack mais recente da sua versão do NetWare

! Windows* NT* 4.0 (não suportado) ou Windows 2000 mais o Service Pack mais recente da 
sua versão do Windows

! Você precisa instalar o ConsoleOne® 1.3.4 ou posterior na estação de trabalho em que 
administrará o Novell Messenger.

Instalação básica do Novell Messenger
1 Em uma estação de trabalho Windows 98/NT/2000, efetue login como administrador na 

árvore do eDirectory em que o Novell Messenger está sendo instalado. (Se pretender instalar 
os agentes do Novell Messenger em uma máquina Windows NT/2000, execute o Programa de 
Instalação a partir dessa máquina.) Execute o arquivo setup.exe na raiz do CD do Novell 
GroupWise Messenger e clique em Criar Novo Sistema.

2 Siga as instruções do Programa de Instalação apresentadas na tela para estender o esquema 
do eDirectory a objetos do Novell Messenger, instalar os snap-ins do Novell Messenger para 
o ConsoleOne e instalar os agentes do Novell Messenger.

Para obter mais informações, consulte o Guia de Instalação do Novell Messenger.

INSTALANDO O CLIENTE DO GROUPWISE MESSENGER 

Requisitos da estação de trabalho do cliente do GroupWise Messenger
! Um das seguintes plataformas Windows: 

" Windows 98

" Windows NT 4.0 (não suportado)

" Windows 2000

" Windows XP

Guia Conteúdo

Guia de Administração do Novell 
Messenger

Configuração, gerenciamento e solução de 
problemas do Novell Messenger.
February 26, 2003
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Instalação do cliente do GroupWise Messenger

Instalando a partir do CD do Novell GroupWise Messenger

1 Execute o arquivo setup.exe na raiz do CD do Novell GroupWise Messenger e clique em 
Instalar Cliente.

Instalando a partir da página de download do GroupWise Messenger

1 Conclua a instalação do Servidor do Novell Messenger.

2 Em um browser da Web, digite o endereço IP e a porta do Agente de Mensagens. Se tiver 
instalado o Agente de Mensagens em um servidor com endereço IP 1.23.45.67 e não tiver 
mudado a porta padrão desse agente, digite http://1.23.45.67:8300. Isso abrirá a página de 
download do GroupWise Messenger.

3 Siga as instruções da página de download.

Você também pode distribuir o cliente do GroupWise Messenger como expansão do GroupWise. 

Para obter mais informações, consulte o Guia de Instalação do Novell Messenger.

Tarefas básicas do GroupWise Messenger
" “Enviando uma mensagem instantânea a partir do cliente do GroupWise” na página 3

" “Enviando uma mensagem instantânea a partir do GroupWise Messenger” na página 3

" “Adicionando um contato” na página 4

" “Mantendo uma conversação em grupo” na página 4

" “Mudando o status” na página 4

Enviando uma mensagem instantânea a partir do cliente do GroupWise

1 Clique em Arquivo, clique em Novo e, em seguida, clique em Mensagem Instantânea.

2 Clique na pessoa para quem você deseja enviar a mensagem instantânea.

ou

Clique no botão Encontrar Usuário para pesquisar uma pessoa que não esteja na Lista de 
Contatos.

3 Clique em OK.

4 Digite a mensagem e, em seguida, clique no botão de seta ou pressione Enter.

Enviando uma mensagem instantânea a partir do GroupWise Messenger

1 Clique duas vezes no nome da pessoa para quem você deseja enviar a mensagem 
instantânea.

2 Digite a mensagem e, em seguida, clique no botão de seta ou pressione Enter.
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Adicionando um contato

1 Clique em Adicionar um Contato.

2 Digite parte ou todo o nome da pessoa que você deseja adicionar e clique em Próximo. 
Clique no nome desejado na lista Resultados da Pesquisa e, em seguida, clique em Adicionar. 

ou

Digite o ID de usuário da pessoa e clique em Adicionar.

ou

Clique em Avançado; Começa com, Contém ou Igualdade na lista suspensa ao lado de um 
campo. Digite as informações que você está procurando no campo e clique em Próximo. 
Selecione o usuário desejado na lista Resultados da Pesquisa e clique em Adicionar.

Mantendo uma conversação em grupo

1 Clique duas vezes em um usuário na Lista de Contatos.

2 Clique em Ações e, em seguida, clique em Adicionar Outro Usuário a esta Conversação.

3 Clique em um usuário (ou Ctrl+clique para selecionar vários usuários) na Lista de Contatos 
e, em seguida, clique em OK.

ou

Clique em Encontrar Usuário para pesquisar os usuários que não estão na Lista de Contatos. 

Você também pode usar Ctrl+clique para selecionar vários usuários da Lista de Contatos e 

pressionar Enter para iniciar uma conversação em grupo.

Mudando o status

1 Clique na barra de status (onde seu nome aparece sob a barra de menus).

2 Clique no status que você deseja que outros usuários vejam ao lado do seu nome em suas 
respectivas Listas de Contato: Online, Ocupado, Ausente, Aparecer Offline.
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